Personlichkeitstraining

., Motivation 1st nur ein

anderes Wort fiir Antrieb!*

Interview mit dem Persdnlichkeitstrainer Michael Vatter von der Bonner Akademie
Uber die besondere Fahigkeit, sich selbst zu motivieren und positiv zu denken

Michael Vatter, Personlichkeitstrainer
von der Bonner Akademie

teamwork: Herr Vatter, wie sehafft man
es gerade jetzt, sich im AufSendienst zu
motivieren, und was kann jeder Einzel-
ne tun, um die notwendige Energie zu
tanken?
Diese Frage mochte ich gerne mit einem
5-Punkte-Programm beantworten. Er-
stens: Wir miissen die Tawache akzeprie-
ren, dass wir in turbulenten Zeiten mit
starken bzw. pléuzlichen Verinderungen
leben. Zweitens: Gerade in dieser schwie-
rigen Zeit ist es wichrig, jedes auch noch
so kleine Derail unseres Arbeitstages zu
beachten, welches uns Freude bereitet, wir
gerne tun oder uns Selbstbewusstsein gibt.
Beachten wir nicht mit besonderer In-
tensitit die vielen negativen Elemente,
die withrend des Arbeitsalltages auf einen
dariiber

zukommen, indem wir viel

nachdenken oder uns iiberall dariiber be-

klagen. Denn: Beachtung bringt Verstiir-
kung — positiv wie negativ! Nicht die
Realitit liefert das Ergebnis unserer
Stimmung, sondern die Intensitiit unse-
re Beachtung!

Drittens: Ganz wichtig ist es, sich
immer wieder Zeit zu nehmen, Kraft zu
tanken. Man sollte 6fter Dinge tun, die
einem Freude machen. Klingt zwar ba-
nal, ist aber dufferst wirksam. Wir miis-
sen uns Freiriume schaffen fiir kleine
Rituale. Das kénnen beispielsweise jog-
gen, schwimmen, einfach relaxen, medi-
tieren, oder erwas villig anderes sein.
Damit tanken wir verbrauchte Energien
wieder auf.

Viertens: Der Korper ist nicht nur der
Spiegel unserer Stimmung, er ist auch
der Schliissel dazu. Wenn wir ,schlecht
drauf sind”, machr sich das in unserer

Korperhaltung und unserem Gesichrs-

Der Intergrationsprozess der beiden Unternehmen Ziirich und Deut-
scher Herold sorgen bei vielen Vermittlern und auch Fiihrungskraften
fiir Unsicherheit: Filialdirektionen werden geschlossen, bewahrte
Strukturen geandert, Zustandigkeiten und Ablaufe wechseln. Kurz-
um: Es gibt immer wieder neue Nachrichten und MaBnahmen, die
besonders viel Kraft, Engagement und Verstandnis eines jeden Einzel-
nen verlangen. In einer solchen Situation ist es wichtiger denn je, nach
vorn zu schauen, sich nicht entmutigen zu lassen und motivierend die
anstehenden Aufgaben zu meistern. Wie das gehen kann, verrat Person-
lichkeitstrainer Michael Vatter in dem folgenden Interview.

ausdruck  bemerkbar. Man kann aber
auch seine Kérperhaltung benutzen, um
scine mentale Hnlmng zu optimieren.
Ein Beispiel: Licheln Sie, atmen Sie ent-
spannt, auch wenn der Kopf sagt, ,Mir
geht es heute nicht gut!® Damit senden
wir positive Signale an unser Gehirn.
Fiinftens: Es ist elementar wichrig,
bei sich selbst einen unerschiitterlichen
Glauben an eine erfolgreiche Zukunft zu

etablieren,

Gibt es denn zu Ihren aufeeziihlten
Punkten im diesem Jahr spezielle Trai-
nings fiir unsere AO-Ziirich?

Selbstverstindlich bieten wir von der Bon-
ner Akademie auch dafiir Trainings an.
Welche das genau sind — ob fiir Vermittler
oder Fithrungskriifte — findet man detail-
liert im Extraner (www.za-vertrieb-ao.de).

Seit wann bieten Sie inner-
halb der Ziirich eigentlich
Persin-

Motivations- bzuw.

lichkeitstrainings an?

Michael Vatter im Gesprach
mit teamwork-Redakteurin
Jeannette Fritsch




~Motivation ist
nur ein anderes
Wort far Antrieb.
Selbst das schwerste
FLugzeug schraubt

die Software mit dem ver-
kiuferischen Fihigkeiten
und den Beziehungsma-
nagement.

Wir kénnen die besten
Tarife der Welt besitzen,
ohne verkiuferische Fi-
higkeiten wird es schwie-
riger sein, die Inhalte
itberzeugend zu vermit-
teln. Und ich behaupre,
da fehlt noch ein elemen-
tarer Bereich. Ich nenne
ihn die Soulware. Diese
vergleiche ich mit der Per-
sonlichkeir, dem Ressour-
cenmanagement, der Fi-
higkeir, innere Kraftfelder
und der

Auswirkung der mentalen

zu  akrivieren

Haltung!

sich in die Luft, wenn

der Antrieb stark genug

ist. Wie stark ist unser
Antrieb, die taglichen Her-
ausforderungen optimal zu uns im
meistern — und wie ldsst sich

dieser Antrieb aktivieren?”
Michael Vatter

Vor kanpp fiinf Jahren begann ich fiir
die Ziirich ein Konzept zu erstellen,
welches sich mit dem groflen Thema
Motivation beschiftigt. Trainings gibr
es seit vier Jahren.

Was war der Auslioser dazu?

Ich habe festgestellt, dass immer wenn ich
in meinem Leben erwas besonders erreicht
habe, es nicht nur um Fachwissen oder ei-
ne gute Rherorik ging. Das wichrigste Ele-
ment war die emotionale Stirke, der inne-
re Antrieb, die Freude, gewisse Ziele
anzusteuern und zu erreichen. Grund ge-
nug, einmal zu tiberlegen, wie diese Tatsa-
che in unseren Business-Kontext passt und
wie Fiihrungskrifte und Geschiftspartner
davon profitieren kénnen.

Warum ist die Motivation in der Versiche-
rungsbranche von so grofier Bedeutung?
Jeder kennt den Unterschied zwischen
Hardware und Sofrware.

Ich kann das wie folgt definieren: Die
Hardware vergleiche ich mit den Versiche-
rungstarifen oder den Tarifbedingungen:

Was heifit das konkret?

Was niitzt der beste Ta-
rif, das beste verkiuferi-
sche Wissen, wenn wir
50 genannten
wburn out” befinden, also
kaum Energien haben,
die uns antreiben, Gro-
les zu vollbringen -
wenn wir negative Stress-
gefiithle oder Lustlosigkeit empfinden?

Ein Kunde oder ein Mitarbeiter merkt
genau, ob das Feuer der Begeisterung in
mir brennt, oder ob ich nur des Geldes
wegen meinen Job erledige bzw. abarbei-
te. ,Begeisterung steckr an.” Diesen Satz
kennt jeder. Begeisterungsfihigkeit kann
man trainieren.

Sie arbeiten also an der mentalen Hal-
tung Ihrer Teilnehmer. Warum ist die
mentale Einstellung so wichtig?
Spitzenleistung und Erfolg kann nur
bringen, wer Vitalitit, Kraft und auch
Mur besitzt! Es ist erwiesen, dass men-
tale Haltung und Gesundheit mitein-
ander in Verbindung stehen.

Wir sollten alle viel mehr an unserer
Gedankenwelt arbeiten — dort ist die
Schatzkammer des Lebens! Dort beginnt
die Lust und das Potenzial von Erfolg und
innerem Antrieb. Dort kann aber auch
Resignation, Depression und Gleichgiil-
tigkeit beginnen, und damit das Gegenteil
von Begeisterung entfalten. Die mentale
Arbeit ist also von enormer Bedeurung !

Haben Sie eine Lieblings-Strategie?

Ja, die Strategie von ,Aussaat und Ernte”,
So wie in der Natur gewisse Narurgeset-
ze gelten, so gelten fiir uns Menschen
unumgingliche Gesetze. Jedes Lebewe-
sen benotigt Wasser, um zu iiberleben.
Wiirden wir keine Fliissigkeit zu uns
nehmen, miissten wir mit schlimmen
Folgen rechnen! Dieses Naturgesetz wis-
sen und befolgen wir véllig unbewusst.
Andere Geserze haben wir scheinbar ver-
gessen — zum Beispiel das Gesetz von
Aussaat und Ernte. Jeder Landwirt weiss,
wenn er Weizen ernten will, muss er zu-
vor Weizen sien.

Und wir befolgen dieses Gesetz hiufig
nicht. Wir beklagen uns iiber so viele
Dinge, beschuldigen andere, sprechen
schlecht tiber Menschen oder Gegeben-
heiten und wollen selbst ein gliickliches
und erfolgreiches Leben haben. So funk-
tioniert das nichr,

Wer Erfolg will, muss zuerst Erfolg
sien! Wann haben wir uns zum letzten
Mal bewusst der grofiten Erfolge unseres
Lebens erinnert? ,Der Glaube an die eige-
ne Fihigkeir ist die Grundlage des Er-
folgs!®, zitierte erst kiirzlich Dr. Axel Leh-
Workshop  ein

mann  in  einem

Erfolgsprinzip.

Sind Sie eigentlich immer gut , drauf?
Nein! Ich habe selbst oft mit grofien Pro-
blemen zu kimpfen und ich bin auch Be-
lastungen ausgesetzt. Jetzt habe ich nur
ein enormes Gliick: Durch das intensive
Beschiftigen mit diesem Thema und Er-
fahrungen mit vielen Menschen auf die-
sem Gebiet kenne ich die Medizin, die
hilft. Aber einnehmen® muss ich sie ge-
nau so wie alle anderen, Das koster oft

Zeit und Mur.

Zum Schluss noch folgende Frage: Wel-
che Message méichten Sie unseren Lesern
mit auf den Weg geben?

Wir verlassen uns immer auf unseren In-
tellekr und haben die Krifte und Fihig-
keiten unseres Herzens vergessen! Freude
ist die groflte Energiequelle, die wir
Menschen besitzen. Wir miissten selbst
und untereinander viel mehr Freude pro-
duzieren, dann ist der Erfolg ein viel
leichter zu erreichendes Resultar "

Herr Vatter, wir bedanken uns fiir das
Interview. e



